Politica de Privacidade da MOC Ti

Ultima atualizagdo: 28 de agosto de 2025

A MOC TI ("nds", "nosso" ou "nossa") valoriza a sua privacidade e esta comprometida
em proteger os seus dados pessoais. Esta Politica de Privacidade descreve como
coletamos, usamos, armazenamos e compartilhamos as informacdes que vocé nos
fornece ou que coletamos quando vocé utiliza nosso site https://mocti.tech/ e nossos

servicos. Ao acessar ou utilizar nosso site e servicos, vocé concorda com os termos
desta Politica de Privacidade.

1. Informacgoes que Coletamos

Coletamos diferentes tipos de informacgoes para diversas finalidades, a fim de fornecer
e melhorar nossos servicos a vocé. As categorias de dados pessoais que podemos
coletarincluem:

1.1. Dados Fornecidos Diretamente por Vocé

Quando vocé interage com nosso site, especialmente através do formulario de
contato, podemos solicitar que vocé nos forneca certas informagdes de identificacao
pessoal que podem ser usadas para contata-lo ou identifica-lo. Essas informacgdes
podem incluir, mas nao se limitam a:

¢ Nome completo

e Endereco de e-mail

e Assunto da mensagem

e Conteuido da mensagem

1.2. Dados Coletados Automaticamente

Quando vocé acessa e utiliza nosso site, podemos coletar automaticamente certas
informacdes sobre o seu dispositivo, suas acdes de navegacao e padroes de uso. Essas
informacdes sdo coletadas para fins de analise e melhoria do site, e podem incluir:


https://mocti.tech/

e Endereco IP

e Tipo de navegador

e Paginas visitadas

* Tempo gasto nas paginas
e Dados decliques

e Outros dados de diagndstico

1.3. Dados Relacionados aos Servigos

No contexto da prestacao de nossos servicos de consultoria em Tl, desenvolvimento
de software, otimizacao de processos, automacodes, cloud computing e suporte
técnico, podemos ter acesso e processar dados de nossos clientes. O tratamento
desses dados sera regido por contratos especificos de prestacdo de servicos e, quando
aplicavel, por termos de confidencialidade e acordos de processamento de dados, em
conformidade com a legislacao vigente, como a Lei Geral de Protecao de Dados (LGPD)

[1].

2. Como Utilizamos Suas Informacoes

Utilizamos as informacdes coletadas para diversas finalidades, incluindo:

e Para fornecer e manter nossos servigos: Isso inclui operar o site, responder as
suas solicitacdes e fornecer os servicos de consultoria e desenvolvimento
contratados.

e Para melhorar nosso site e servigos: Analisamos os dados de uso para entender
como nosso site € utilizado e como podemos aprimorar a experiéncia do usuario
e a eficacia de nossos servicos.

e Para comunicag¢ao: Podemos usar suas informagdes para enviar e-mails de
resposta a consultas, informagdes sobre nossos servigos ou outras comunicagdes
relevantes, sempre respeitando suas preferéncias de comunicacao.

e Para seguranca: Utilizamos informagdes para detectar, prevenir e resolver
problemas técnicos e de seguranca, bem como para proteger nossos direitos e
propriedade.



e Para cumprir obrigacoes legais: Podemos processar suas informacdes para
cumprir com leis, regulamentos e solicitacdes legais aplicaveis.

3. Compartilhamento de Suas Informacoes

A MOC TI nao vende, aluga ou comercializa suas informacdes pessoais com terceiros.
No entanto, podemos compartilhar suas informag0es nas seguintes circunstancias:

e Com prestadores de servigos: Podemos contratar empresas e individuos
terceirizados para facilitar nossos servicos (por exemplo, manutencao do site,
analise de dados, atendimento ao cliente). Esses terceiros terdo acesso as suas
informacdes apenas para realizar essas tarefas em nosso nome e sao obrigados a
ndo divulga-las ou usa-las para qualquer outra finalidade.

e Para conformidade legal: Podemos divulgar suas informacgdes se exigido por lei
ou em resposta a solicitacdes validas de autoridades publicas (por exemplo, um
tribunal ou agéncia governamental).

* Transferéncias de negocios: Se a MOC Tl estiver envolvida em uma fusdo,
aquisicao ou venda de ativos, suas informacdes pessoais podem ser transferidas
como parte dessa transacao. Notificaremos vocé antes que suas informacdes
pessoais sejam transferidas e se tornem sujeitas a uma politica de privacidade
diferente.

4. Seguranca dos Dados

A seguranca de seus dados é importante para nds. Empregamos medidas de
seguranca técnicas e organizacionais razodveis para proteger as informacGes
coletadas contra acesso nao autorizado, alteracao, divulgacdao ou destruicao. No
entanto, lembre-se que nenhum método de transmissdo pela Internet ou método de
armazenamento eletronico é 100% seguro. Embora nos esforcemos para usar meios
comercialmente aceitaveis para proteger suas informacBes pessoais, ndo podemos
garantir sua seguranca absoluta [2].



5. Seus Direitos

De acordo com a LGPD, vocé possui os seguintes direitos em relacao aos seus dados
pessoais:

e Direito de confirmacgao e acesso: Vocé pode solicitar a confirmacao da
existéncia de tratamento de seus dados e 0 acesso a eles.

e Direito de correcao: Vocé pode solicitar a correcao de dados incompletos,
inexatos ou desatualizados.

e Direito de anonimizagao, bloqueio ou eliminagao: Vocé pode solicitar a
anonimizacdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios, excessivos ou
tratados em desconformidade com a LGPD.

* Direito a portabilidade: Vocé pode solicitar a portabilidade dos seus dados a
outro fornecedor de servico ou produto, mediante requisicao expressa.

e Direito de eliminacao: Vocé pode solicitar a eliminacao dos dados pessoais
tratados com o seu consentimento, exceto nas hipdteses previstas em lei.

e Direito de informacao: Vocé tem o direito de ser informado sobre as entidades
publicas e privadas com as quais o controlador realizou uso compartilhado de
dados e sobre a possibilidade de nao fornecer consentimento e as
consequéncias da negativa.

e Direito de revogacao do consentimento: Vocé pode revogar o seu
consentimento a qualquer momento, sem que isso afete a legalidade do
tratamento realizado antes da revogacao.

e Direito de oposi¢ao: Vocé pode se opor ao tratamento de dados pessoais em

caso de descumprimento da LGPD.

Para exercer qualquer um desses direitos, entre em contato conosco através dos
canais indicados na se¢do "Contato" desta politica.

6. Links para Outros Sites

Nosso site pode conter links para outros sites que ndo sdo operados por nos. Se vocé
clicar em um link de terceiros, vocé sera direcionado para o site desse terceiro.
Aconselhamos vivamente que vocé revise a Politica de Privacidade de cada site que



vocé visita. Ndo temos controle e ndo assumimos responsabilidade pelo conteldo,
politicas de privacidade ou praticas de quaisquer sites ou servicos de terceiros.

7. Alteracdes a Esta Politica de Privacidade

Podemos atualizar nossa Politica de Privacidade periodicamente. Notificaremos vocé
sobre quaisquer alteraces publicando a nova Politica de Privacidade nesta pagina.
Aconselhamos que vocé revise esta Politica de Privacidade periodicamente para
quaisquer alteragoes. As alteracoes a esta Politica de Privacidade sdo efetivas quando
sdo publicadas nesta pagina.

8. Contato

Se vocé tiver alguma duvida sobre esta Politica de Privacidade, entre em contato
CONOSCO:

e Por e-mail: contato@mocti.tech

e Por telefone: (34) 98414-3261
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